
Paris, le 11 mars 2026 

L’ÉLÉGANCE AVANT LE SERVICE,  
LA DIRECTION TGV INOUI DÉRAILLE ! 

FO Cheminots exprime sa vive indignation suite à la diffusion et à l’application du nouveau « Guide Élégance »  
de TGV INOUI de février 2026 jusqu'à ce jour! 

Digne petit frère du « Guide de beauté » de 2014 abandonné et ayant valu la réputation « Sexiste » de l’entreprise 
SNCF à cette époque, l’engagement syndical, gouvernemental et médiatique avait alors eu raison de  
cette ignominie. 

Ce document de 40 pages imposait aux agents des normes esthétiques d’un autre âge, au mépris de leurs 
conditions de travail réelles. 

Le syndicat FO Cheminots dénonce une intrusion inacceptable dans l’intimité des cheminots, discriminante  
et dégradante : 

• Flicage morphologique : La direction invitait les agents à s’auto-analyser (types A, V, H, O ou X) pour « 
corriger par l’illusion » leur apparence physique. 

• Injonctions sexistes et infantilisantes : De la couleur du maquillage aux conseils de rasage, en passant par 
l’ajustement des sous-vêtements, la direction s’érige en arbitre du bon goût au lieu de se concentrer sur la 
sécurité et le service. 

• Priorités inversées : Alors que les effectifs manquent et que le matériel se dégrade, la priorité est donnée au 
marketing de l’image plutôt qu’au savoir-faire professionnel. 

Pour FO Cheminots, les agents sont des professionnels du transport, pas des mannequins. 

Contrairement aux propos atténuants de la direction de ce jour, sans réaction des agents et de leurs OS  
il y a fort à parier que ce guide s'appliquerait encore!  

FO Cheminots revendique et réaffirme l'arrêt de toute forme de discriminations et demande le respect  
de la dignité de tous les personnels, quel que soit leur métier ou leur morphologie. 
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